B Vip

- UINTANA Y

L7 Saesa
QUNTANAROO s Lo [0 THHINT :

ERNO DEL £
2016 +2022

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL
SOLICITUDES DE DERECHOS ARCO

En cumplimiento a la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesién
de los Sujetos Obligados y la Ley de Proteccion de Datos Personales Posesion de
Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo, la Empresa Vip Servicios Aéreos
Ejecutivos S.A. de C.V., en los subsiguiente VIPSAESA, en su calidad de Sujeto
Obligado que recaba y ejerce tratamiento sobre datos personales, es el responsable
del tratamiento de los datos que nos proporcionen, los cuales seran protegidos de
conformidad con lo dispuesto en los citados ordenamientos y demas que resulten
aplicables, por lo tanto, se emite el siguiente:

AVISO DE PRIVACIDAD

Vip Servicios Aéreos Ejecutivos S.A. de C.V., a través de la Unidad de
Transparencia, con domicilio en Calle Juan Villanueva, entre Calle Infiernillo y Av.
Armada de México , numero 409, Colonia Campestre, codigo postal 77030, de la
Ciudad de Chetumal, Quintana Roo, informa que es responsable del tratamiento de
los Datos Personales que nos proporcione, los cuales seran protegidos de
conformidad a lo dispuesto por la Ley General de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de los Sujetos Obligados, la Ley de Proteccion de Datos Personales en
Posesién de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo y demas
normatividad que resulte aplicable.

¢ QUE DATOS PERSONALES SE RECABAN Y PARA QUE FINALIDAD?

Los datos personales que nos proporciona a través de la solicitud de Derechos
ARCO seran tratados con la siguiente finalidad: para dar atencién a su solicitud de
ejercicio de derechos ARCO que se presente ante la Unidad de Transparencia de
VIPSAESA, para llevar un control de registro de las solicitudes de Derechos ARCO,
elaboracion en las respuestas a las solicitudes de Derechos ARCO, recibir y dar
tramite a las solicitudes de Derechos ARCO y llevar un control estadistico de manera
mensual y anual de las solicitudes de Derechos ARCO.

Para la finalidad antes sefialada, se recaba los datos personales siguientes: nombre
completo del titular de los datos personales y, en su caso, del representante; datos
y documentacion proporcionados en la descripcion de la solicitud para acreditar la
identidad del titular y/o del representante, asi como la personalidad de este ultimo;
documentos que se presenten en caso de que el titular sea menor de edad, en
estado de interdiccion o incapacidad o fallecido (algunos de estos documentos
podrian contener datos sensibles); lugar o medio para recibir notificaciones (correo
electronico o domicilio); datos adicionales de contacto (teléfono fijo o celular y correo
electronico); en caso de que asi lo proporcione, lengua que hable (sensible) y
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especificaciones de las preferencias de accesibilidad; en caso de que asi lo
proporcione, la solicitud para no cubrir el pago de reproduccion y envio (sensible).

De manera adicional la informacién proporcionada podra ser utilizada con fines
estadisticos, la cual no estara asociada con el titular de los datos personales, por lo
que no sera posible identificarlo.

FUNDAMENTO PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

Articulo 24 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos
Obligados para el Estado de Quintana Roo.

TRANSFERENCIA DE DATOS

Se informa que no se realizaran transferencias de datos personales, salvo aquéllos
en que sea necesario para atender requerimientos de informaciéon de una autoridad
competente, que estén debidamente fundados y motivados.

(DONDE SE PUEDEN EJERCER LOS DERECHOS DE ACCESO,
RECTIFICACION, CORRECCION Y OPOSICION DE DATOS PERSONALES?

El Titular de los Datos Personales, podra ejercer sus derechos de Acceso,
Rectificacion, Cancelacién y Oposicion (ARCO) y Portabilidad, solicitando lo
conducente ante la Unidad de Transparencia, ubicada en Calle Juan Villanueva, con
calle Infiernillo y Av. Armada de México, numero 409, Colonia Campestre, cédigo
postal 77030, de la Ciudad de Chetumal, Quintana Roo. La solicitud de derechos
ARCO, conforme a lo dispuesto en la Ley General de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados y la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesidén de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo,
podra realizarla de manera personal o, a través, de la Plataforma Nacional de
Transparencia, mediante la liga: https://www.plataformadetransparencia.org.mx,
mediante el correo electrénico vipsaesa@hotmail.com; o bien, podra realizarla de
manera personal mediante el formato de Solicitud de Derechos ARCO de
VIPSAESA que se le puede proporcionar en el domicilio antes mencionado.

En el caso de requerir asesoria en el tema de Proteccién de Datos Personales,
puede acudir ante las oficinas de VIPSAESA, con el Titular de la Unidad de
Transparencia, en horario de atencion de lunes a viernes de 09:00 a 17:00 horas.

CAMBIOS AL AVISO DE PRIVACIDAD

En caso de que exista un cambio en este Aviso de Privacidad, podra consultarlo a
través del sitio web de esta Entidad el http://www.vipsaesa.com/avisos-de-
privacidad/, en la seccion de “Empresa”.

Fecha de actualizacion: 23 de octubre de 2024



